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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
-ASISTENTA SI MENTENAN TA SISTEM DE SUPRAVEGHERE VIDEO-

NR. L34S DIN .. 16022002

!.Preambul

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, detaliul de atribuire directa din Catalogul
electronic SEAP — cod de achizitie DA27822311, procesul-verbal de selectic nr. 9697/23.04.2021, s-a
incheiat prezentul contract de prestari de servicii, intre:

ORASUL TECHIRGHIOL, cu sediul in str. Dr.V.Climescu nr.24, Techirghiol, jud. Constanta, telefon
0241/735622, fax 0241/735314, cod fiscal 4300540, reprezentat prin Primar — SOCEANU IULIAN, in
calitate de achizitor, pe de o parte,

si
S.C. REL SYSPRO S.R.L., cn sediul in localitate:
telefon numar de fnmatricijare CUE
reprezentatd prin Director G eneral — ' in calitate de prestator, pe de altd parte.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - preful platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu s datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, 1cendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restriciii aparute ca urmare 2 unel
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat fortd majord un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

j. 7i - 7i calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele 1a forma singular vor include

forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul "zi"sau "zile" sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daca nu se specificd in

mod diferit.
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Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sd acorde beneficiarulul serviciile de asistentd si mentenanta a sistemului
de supraveghere video, in conformitate cu prevederile caietului de sarcini nr. 5331/ 28.02.2022 si in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2. - Achizitorul se obligd sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului, in
conditiile si prin modalititile de plata stabilite prin prezentul contract.

5. Pretul contractului

51 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este
31.378,50 lei, fara TVA, respectiv 33,03 Jei/buc./lund, pentri 95 camere de supraveghere video.

5 2 Plata efectiva se va efectua pe baza facturilor fiscale emise de catre prestator si a proceselor

verbale de receptie a serviciilor prestate. '

5.3. - Pretul prezentului contract este ferm pe toata durata de executie a contractului.

6. Durata contractului
6.1 Prezentul contract intrd in vigoare la data semnaril acestuia de catre partile contractante, pentru O
perioada de 10 luni, pana la data de 31.12.2022, cu posibilitatea de prelungire in conditiile legil.

7. Executarea contractului _
7.1 Executarea contractului incepe din momentul efectuarii comenzilor din partea achizitorului.

8. Documentele contractului

8.1 Documentele contractului sunt:
- detaliul de atribuire directd din Catalogul electronic SEAP — cod de achizifie DA30111697,
- caiet de sarcini nr.5331/ 28.02.2022.

8.2. Documentele contractului constituie anexe = parti integrante ale prezentului contract.

9. Obligatiile principale ale prestatorului

a) Prestatorul are urmitoarele obligatii:
* 5a asigure monitorizarea zilnica 2 sistemului de supraveghere video si functionalitatil acestuia in

parametri normali;
« sa realizeze testarea unor aspecte cum ar fi: integritatea, performanta, securitated;
« sa instruiasca utilizatorii pentru exploatarea corespunzatoare a sistemului;

b) Obiectivul este:

- de a se asigura servicii de asistenta mentenanta a sistemului de supraveghere video, software,

asigurarea serviciilor de intretinere si reparatii a retelei interne si @ echipamentelor informatice,
- devirusari, instalari soft, instalari/mutari echipamente, recuperari/ salvari date, inlocuire
Componenetefsubansamble defecte sau uzate, reparatii si upgrade la echipamentele existente,
instalari periferice;
- efectuarea operatiunilor de mentenanta preventiva a sistemului . Intretinerea preventiva reprezinta
totalitatea activitatilor/opratiunilor necesare a fi executate zilnic pentru mentinerea echipamentelor

T I e sy vyt T
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si sistemelor in stare de functionare, (verificarea generala a echipamentului, reparari, reglaje, testari
vulnerabilitate,, indepartare impuritati, etc).
- mentinerea sistemului in permanenta stare de funtionare prin interventii corective. Interventia
corectiva reprezinta ansamblul de operatiuni necesare a fi efectuate pentru remedierea unui defect
sau pentru corectarea parametrilor tehnici de functionare a echipamentelor/ sistemului prin aducerea
acestora in parametri normali de lucru.
- asigurarea asistentei tehnice se desfasoara pe parcursul contractului, vor fi consemnate prin fise de
interventie.

¢) In prima saptamana a contractului, prestatorul de servicii va face reevaluarea sistemului de
supraveghere video si raportarea problemelor de functionare constatate.

d) In cadrul lucrarilor de asistenta si mentenanta, zilnic , se vor efectua urmatoarele operatiuni:

_ verificarea functionarii sistemului de inregistrare video, verificarea comunicatiei 1ntre
camerele video sl NVR, precum si optimizarea acestora, verificarea setariilor
inregistratorului si inregistrarilor arhivate (indeplinirea conditiilor de arhivare pentru minim
30 zile) si eventual, modificare a setarilor pentru cresterea performantelor.

_  verificarea calitatii si cantitatii inregistrarilor.

. verificarea calittii imaginilor afisate pe monitor.

. verificarea functionarii §i intretinerea echipamentelor din componenta sistemelor sistemului.

. accesul la imaginile video inregistrate s transmise in direct sunt limitate la perssoanele
responsabile.

. testarea sistemului la acces date si vulnerabilitati;

¢) Efectuarea de revizii de intrefinere in scop preventiv, astfel incit toate echipamentele sa fie supuse
controlului cel putin o data pe luna pe durata desfasurarii contractului, sau cand este necesar.
Printre lucrarile cuprinse sunt:

_verificarea vizuala a elementelor din componenta sistemului.

_verificarea pozitiei camerelor ( repozitionare, daca este cazul pentru identificarea numerelor

autoturismelor), starea clementelor de fixare /blocare , precum si verificarea mufelor si alimentdrii

acestora. Curatare si desprafuire camera video.

-verificarea functionarii UPS-urilor, 1P Storage-ului, switch-urilor, POE, curatare praf, verificare

conexiuni.

_executarea micilor lucrari de corectie/retusuri( repozare cablaj, fixare clemente, pridere in cleme).

_executarea lucrarilor de intretinere generala a elementelor din componenta sistemului

-pentrucalculatoare NVR - aspirare componente din interiorul carcaselor, in mod special a

ventilatoarelor de pe sursele de alimentare, procesoarc si placi video; verificare poziie module de

memorie in socluri; revizii cablare, verificare integritate cabluri de refea atdt pe cupry cat si pe fibrd

opticd precum si a prizelor de retea; verificare componente active (switch); verificare conexiuni

in rack-uri, etc

_mutarea camerelor in alta locatie la solicitarea beneficiarului, daca locatia rerspectiva nu prezinta

interes.

_executarea lucrarilor de intretinere generala a elementelor din componenta sistemului.

f) Asigurarea serviciilor de asistenta tehnica, prin masuri corective, in vederea remedierii eventualelor
defectiuni. Numarul solicitarilor de interventie corrective din partea beneficiarului fiind nelimitat.

g) Pentru cele 3 camere video care au functia de recunoastere 2 numerelor de inmatriculare LPR,
executantul va asigura mentenanta softului instalat, soft ( program) care are functia de recunostere
automata a numerelor de inmatriculare. Softul afiseaza : numarul de inmatriculare, data capturii,
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imaginea autoturismului, numar camera. Va permite cautarea automata si manuala a unui numar

de inmatriculare si a evenimentelor asociate.

h) Carezultat al activitatii prestatorul:
1) Intocmeste in urma efectuarii mentenantei, lunar un RAPORT, in care se¢ va mentiona

operatiunile efectuate, locatiile din sistem unde s-a intervenit;

2) Propune beneficiarului inlocuirea componentelor defecte, cu echipamente de calitate cel
putin egale cu cele detinute de acesta.

3) Pastreaza confidentialitatea asupra particularitatii sistemului.

4) Garantia tehnica solicitatd: 2 ani pentru echipamentele sau componentele

5) Acorda consultanta tehnica de specialitate.

6) Instrueste personalul care va utiliza sistemul.

9 7. Prestatorul se obliga sa respecte prevederile Legii nr 363/2018 privind protectia persoanelor fizice
referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritatile competente in scopul
preveniril, descoperirii, cercetarii, urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al executarii

pedepselor, masurilor educative si de sigurantd, precum sl privind libera circulatie a acestor date.
9.3. Din partea prestatorului raspunde de derularea contractului domnul Abduraim Zeinel.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 Achizitorul se obliga 5.

- receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

_ sa notifice Producitorul de orice deficiente apérute in functionarea sistemului, precum si despre
modificarile dorite.

10.2 Achizitorul se obliga sa plaiteasca pretul cétre prestator in termenul de 30 dezile la emiterea facturii
de catre acesta, in perioada 24-31 ale lunii.

103 Plata se efectueaza pe baza de facturd fiscala intocmita de prestator, insotitd de proces-verbal de
receptie, raport de furnizare date video, prin ordin de plata decontat de beneficiar in unitatile teritoriale
ale Trezoreriel.

10.4 Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadel prevazute
convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor side a beneficia de reactualizarea sumel
de plata la nivelul corespunzitor zilei de ofectuare a platii. Imediat ce achizitorul onoreazd factura,
prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

10.5. Avand in vedere natura unitara, la nivel de judet si la nivelul mai multor judete, a Programului
care face obiectui acestui contract, Beneficiarul intelege si accepta faptui ca nu va putea folosi
intotdeauna decat cea mai recenta versiune a Programului, si este de acord cu faptui ca daca renunta la
serviciul de actualizare in orice mod, nu va mai putea folosi Programul.

10.6. - Din partea achizitorului raspunde de urmdrirea contractului domnul Floarea Lucian — sef Serviciu

Politie locald Techirghiol.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitéi, 0 suma
echivalentd cu o cotd procentuald din pretul contractului in procent de 0,01% pe zi de intarziere.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadel
convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, 0 suma echivalenta cu o cotd procentuald
din plata neefectuata in procent de 0,01 % pe zi de Intarziere.
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11.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, inmod culpabil
si repetat, dad dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de
daune-interese.

11.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresatd
prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare
sa nu prejudicieze sau <3 afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita
pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

12. Alte responsabilitati ale prestatorului

12.1 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

12.5 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodata, este raspunzitor atat
de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit pe toatd durata contractului.

12.6  Prestatorul este obligat sa asigure calitatea serviciilor corespunzator cerintelor de calitate, prin
respectarea legislatiei s1 a reglementarilor specifice in vigoare.

12.7 Prestatorul este obligat sd asigure prestarea serviciilor de colective de specialitate si autorizate.
12.8 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu respectarca legislatiei in

vigoare.

13. Alte responsabilitifi ale achizitorului ‘
13.1 Achizitorul se obligd sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si informatii pe care acesta

le solicita si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie §i verificdri

14.1 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea financiara.

14.2 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.

14.3 Achizitorul are obligafia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai

imputernici{i pentru acest scop-

15. Inceperea, finalizare, intarzieri, sistare _

15.1 Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data executarii contractulut, conform
art.7.1.

152 In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, cauzate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestarc a serviciului i

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.

153 Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul prevazut la pet. 6.1.

15.4 in cazul in care orice motive de intrziere, ce nu sunt din cauza prestatorului sau alte circumstant{e
neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de catre prestator,
indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a
acestora, atunci parfile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
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16. Ajustarea pretului contractului

16.1 Pentru serviciile prestate, plagile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.

16.2 Propunerea financiara este ferma si nemodificabild pe toatd perioada de derulare a contractului.

17. Amendamente

17.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiel unor circumstante care lezeaza
interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

18. Subcontractanti

19.1 Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a incheia contracte
cu subcontractaniii desemnati, in aceleasi conditil in care el a semnat contractul cu achizitorul.

18.2 Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati. Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, precum si
contractele incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.

18.3 Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indeplineste contractul.
18.4 Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator de modul in care Isi indeplineste
partea sa din contract.

18.5  Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor dacd acestia nu isi
indeplinesc partea Jor din contract.

18.6 Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu gi-a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului nu va modifica preul contractului si va fi notificata
achizitorului.

19. Forta majord

19.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2 Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

19.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparifia acesteia.

19.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat siin
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie n vederea limitarii
consecintelor.

19.5 Daca forta majora actioneaza sau s¢ estimeaza ci va aciona 0 perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca
vreuna din pirti sa poata pretindd celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdtura cu indeplinirea
contractului.

20.2 - Daca, dupd 15 de zile de la inceperca acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reugesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze, fie prin arbitraj 1a Camera de Comert, Industrie §i Navigatie Constanta, fie de catre instantele
judecitoresti din Judetul Constanta.
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21. Limba care guverneazi contractul

21.1 Limba care guverneazi contractul este limba roména.

22. Comunicadri

22.1 Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa
in scris.

79 2 Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cét $i in momentul primirii.
223 Comunicirile intre pirti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabili contractului
23. 1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

24. Date cu caracter personal

24.1 - Partile se obliga si prelucreze datele cu caracter personal obtinute in virtutea executdrii prezentului
Contract cu respectarea principiilor prevdzute de legislatia in materie de protectia datelor (principiul
legalititii, echitatii, transparentei, exactitatii, responsabilitatii, limitarii legate de scop si de stocare).
24.2 - in sensul dispozitiilor prezentului Contract, datele care fac obiectul prelucrérii se pot referi la:
nume, prenume, functie, adresa de e-mail, numar de telefon , semnatura reprezentantilor legali si ale
altor persoane responsabile de aceasta relatie contractuald. Scopul prelucrérii datelor este reprezentat de
executarea dispozitiilor prezentului Contract. Prelucrarea nu poate fi extinsa la alte scopuri, cu exceptia
cazului in care Pirtile convin in mod expres sau existd o obligatie legald care da dreptul Partii sa
prelucreze datele.

Partile au inteles sa incheie azi — 16.03.2022, prezentul contract in doua exemplare, cdte unul pentru

Q¢

fiecare parte.
Prestator,
ORAS S.C. SSYS B.R.L.
DIRARPTOR YRR AL
IULIAN-CO

Vizat pentru legalitate,
Sef Serviciu juridic, achizitii publice,
strategii si proiecte in dezvoltare

MARIUS S }L‘/. NU
7;%«5“ )

VIZA C.F.P,
Sef Serviciu venituri/gontabilimte

VIOREL VALEANU

BT he

Responsabil corftract,/

Sef Serviciu Politie Locala - LUCIAN FLOAREA
T e
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